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MEDIENINFORMATION

Release des «Handout Swiss Banking Premium 2011»:
Wie hat sich der Bankensektor in Bezug auf Kernbanken-
I6sungen bzw. punkto Outsourcing im letzten Jahr entwickelt?

Zirich, 14. November 2011 - Die Zeit der grossen Plattformwechsel ist vorbei. Auch
beim IT-Outsourcing gab es kaum Bewegung im letzten Jahr. Avaloq bleibt mit 41%
Marktfilhrer bei den Banken mit iber 500 Mitarbeitern wahrend Finnova die
Leaderposition mit 39% aller Plattformentscheidungen bei den kleineren Banken
beibehélt. Beim IT-Outsourcing dominiert mit 60% die Swisscom IT Services Finance
(die friihere COMIT) nach Anzahl der Banken.

Mit dem aktuellen «Handout Swiss Banking Premium 2011» bietet Active Sourcing, das
fihrende Schweizer Beratungsunternehmen fir IT-Outsourcing, auf Gber 130 Seiten einen
einzigartigen Informationsgehalt. Wer sich mit den Schlisselthemen Kernapplikationen
und IT-Outsourcing befasst, kommt am «Handout Swiss Banking Premium» nicht vorbei.
Die Analysen der Entscheidungen in Bezug auf die Schlisselfragen Kernbankenlésungnen
und Outsourcing werden nach Grosse der Banken und deren Typus detailliert
ausgewertet. Der Report umfasst insgesamt 130 Seiten und basiert auf einer Datenbank,
welche mit 245 Eintrdgen rund 80% aller Banken in der Schweiz umfasst; von 179
Instituten sind detaillierte Daten zur Bankenldsung und von 121 spezifische Informationen
zum IT Outsourcing verfligbar. Der Branchenreport dient Finanzinstituten auch als
wertvolles Instrument bei der Suche nach dem richtigen Dienstleister. Gesamthaft werden
46 Profile von Kernbankenldsungsanbietern, Implementierungspartnern sowie IT
Outsourcing- und BPO-Anbietern vorgestellt.

Neu enthalt das Handout Swiss Banking einen Auszug der Ergebnisse der Umfrage «ICT
Outsourcing im Schweizer Bankensektor 2011», die auch einen Blick in die Zukunft des
Marktes erlaubt.

Die grossen Marktplayer bauen ihre weiter Positionen aus
In der Marktibersicht der Kernapplikationen nach Anzahl Banken heisst der Leader im
Gesamtmarkt nach wie vor Finnova. Mit einem Anteil von 35% (Vorjahr 32%) liegt Finnova



weiterhin vor ihrem gréssten Kontrahenten Avaloq (16%, Vorjahr 17%) sowie der Sungard-
Plattform Ambit Private Banking, welche 15% (Vorjahr 15%) des Marktes belegt.

Beim Betrachten des Marktes mit Gewichtung der Grésse der Banken aufgrund der
Mitarbeiter ergibt sich jedoch ein anderes Bild: dort hat Avalog mit insgesamt 45%
(Vorjahr 41%) die marktfihrende Position noch weiter ausbauen k&nnen. Insgesamt 14%
(Vorjahr 16%) des Marktes verteilen sich auf Eigenentwicklungen, wahrend Finnova hier
nur auf 13% (Vorjahr 12%) Marktanteil kommt.

Der IT Outsourcing-Markt hat sich seit der letzten Marktbetrachtung auch kaum verandert.
Swisscom IT Services Finance bleibt mit 60% Marktanteil (Vorjahr 59%) klar flihrend in
Bezug auf die Anzahl Banken. Im Gegensatz zum Markt der Bankenldsungen ist Swisscom
IT Services Finance sowohl bei Banken mit weniger als auch bei jenen mit mehr als 500
Mitarbeitern Marktfihrer. Dahinter folgen mit je 5% des Markts IBM, Inventx und Finnova
AM. Die Platze vier und funf teilen sich die kirzlich von Avaloq ibernommene B-Source
und Econis mit je 4% Marktanteil.

Zusammenfassung und Ausblick

Betreffend Bankenlésungen sind nur vier Entscheidungen (bzw. 5 mit PostFinance, die
jedoch wegen der Grésse nicht in den Auswertungen berticksichtigt wird) bekannt
geworden. Im bis jetzt besten Jahr (2008) seit der Erfassung wurden 58 Entscheidungen
gefallt. Dies zeigt, dass der Markt im Moment sich ziemlich wenig bewegt. Active Sourcing
erwartet im Jahr 2012 wieder wesentlich mehr Aktivitdt im Schweizer Bankensektor. Dies
bestatigt auch die aktuelle Umfrage, die fiir 2012 14.3% und fiir das Jahr 2013 26.7%
Vertragserneuerungen voraussagt.

Seit 2004 verfolgt und untersucht Active Sourcing systematisch die Entwicklung im
Schweizer Markt fir Kernbankenlésungen und Sourcing-Entscheidungen und publiziert
seit 2007 jahrlich das «Handout Swiss Banking» zu diesem Thema, 2010 zum ersten Mal
als Premium-Ausgabe. Nach der grossen Resonanz des letzten Jahres wird 2011 wiederum
eine Premium-Ausgabe des erfolgreichen Branchenreports herausgebracht. Auf Giber 130
Seiten bietet der Bericht neben aktualisierten und fundierten Analysen und Statistiken,
insgesamt 45 Profile von Lodsungsanbietern, Implementierungspartnern sowie IT-
Outsourcing- und BPO-Anbietern. Die Premium-Ausgabe bietet eine einzigartige Fille von
Informationen und wurde gegeniber den friheren Ausgaben des «Handout Swiss
Banking» komplett Gberarbeitet.

Das «Handout Swiss Banking Premium» kann zum Erstbezugs-Preis von CHF 1'800.- exkKl.
MWSt. via E-Mail (handout@active-sourcing.com) bestellt werden (nur als PDF). Mehr
Informationen unter: www.handout-swiss-banking.com



Active Sourcing ist das flihrende Schweizer Beratungsunternehmen im Bereich IT
Outsourcing und Business Process Outsourcing. Umfassende Umsetzungserfahrung mit
bérsennotierten Grosskonzernen und grofBen mittelstGndischen Unternehmen sowie
zahlreiche Publikationen von Marktforschungsergebnissen in der Wirtschafts- und
Fachpresse, haben Active Sourcing als anerkannte, fiihrende Expertin im deutschsprachigen
Raum etabliert. Die konsequente Unabhdngigkeit von Outsourcing-Anbietern erméglicht es
Active Sourcing, Outsourcing-Partnerschaften ganz im Interesse des Auftraggebers zu
optimieren. Die jahrelange Erfahrung der eigenen Fachexperten sowie umfassendes
methodisches Wissen garantieren die effiziente und wirksame Umsetzung komplexer
Outsourcing-Vorhaben.

Active Sourcing begleitet jéhrlich rund 15-20 komplexe Transaktionen und unterstitzt die
Kunden bei allen Herausforderungen, welche sich als Folge von Outsourcing-
Entscheidungen ergeben. Dies umfasst Assessments oder Audits der gegenwdrtigen
Situation, praktisch umsetzbare Sourcing-Konzepte, effiziente Selektion der passenden
Outsourcing-Partner, Verhandlungen von Vertrdgen und Service Level Agreements,
Unterstitzung oder Leitung von Transitions- und Transformationsprojekten, gezielte
Kostensenkung durch Preisverhandlung oder Leistungsanpassung, und den gezielten
Aufbau eines wirksamen Service und Provider Managements.
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